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MNONTOKEHHE

O KOHTpONEe KaYeCTBA OKABAHWA MAATHBIX O0PA30BATEILHBIX YCIYT
B MYHHLANANEHOM GIO/IKETHOM ACIIKOTBHOM 00PaIOBaTEIRHOM YUpeRIeHHN
«Jlerckuit can Ne 97»

1.1. Tlonomenne 0 KOHTPOJIE KAYECTBA OKAZAHNA NIATHEIX 0DPA30OBATENBHBIX YCIYT B MYHHUMNIATEHOM
GroukeTHOM JI0LIKOIBHOM o0pajoBaTensHoM yupeuscaenun «lercxnii can No 97»

(manee Ilonokenwe) paspabGoraHo I MYHHUMOAIBHOTO  OIOKETHOIO  AOMIKOMBHOIO
obpasosatensHoro yapexaenns «/lerckuii can Ne 97» (nanee JIOV).

1.2. Tonoxenune pazpaboTaHo B COOTBETCTBHH!

- ¢ Qegepaibibiv Jakonom 273-03 or 29.12,12. «O6 obpazoparn 8 Poccuiickoil @eaepauuny»,

- [locranosnennem [lpasurenscrea’ Poccuiickoii ®enmepammn or 15092020 Ne 1441 «06
yreepkaeHin [Tpasun okalaHna MIATHRIX 0DPA30BATENRHAIX YOIV,

- Tpukazom ynpasiedus obpasosauns AaMuuncTpanny ropona Measosa Ne 563 or 17.09.2015 ropa
«0O BHeCEeHHH WIMCHCHHH B MPHKA3 ynpasienHs o0pazoBanus AJMuBHCTPaunu ropoaa Mesanosa o1
09.09.2013 «0O6 yreepmaenun [lonoxenHs oT OKazaHWH MNNATHRIX O0PA30BATENBHBIX YCIYr B
MYHHIMNAIBHLIX 00pa3oBaTebHEIX OPraHnianuax ropoaa Meanosan.

- [lpuxazom ynpasnesns obpazoBanns AIMHHHCTpauWH roposa Meanosa Ne 381 or 09.09.2013 «O6
yreepxaerun [lonoxenus o6 okasanuu maaTHeiX 00pa3oBaTeNbHBIX YCJIYT B MYHHLHIAIBHBIX
oGpaloBaTe/ibHBIX OpraHu3auuax ropoaa Heanosa»

- 3akonom P® or 07.02.1992 r. Ne 2300-1 «O 3awmwure npas notpebuTenei»

- Yerasom J100

1.3. Hacrosmee nojsokeHHe oOnNpeieinser HalHadeHHe, UEnH, 3ajauM, NPHMEPHOE CONepKAHHE H
crnocoful OCYIIECTRICHHA KOHTPOJIA KauecTBa MIaTHEX obpazopaTensHeX yeavr (manee Kowtpons
KauecTsd)

1.4. Kourpons kayecTsa npeaycMaTpusaer cbop, cueteMuslii yuer, o0paboTky # aHanui nudopmainm
06 oprasmsaumn IOV s JIOY wu creneds YAOBNCTBOPEHHOCTH TIPEJIOCTARAAEMBIMH  YCIYTAMH
3akasuMKoM, © UeTbi0 PPEKTHBHOrO pellleHHA 3al1a4  YNpasleHHA KauecTBOM TUIATHBIX
obpazoparensbix yeayr 8 JJOY

1.5. Jlns nposeneHHs KOHTPOJA KayecTBa MIAaTHBIX 00pa3oBaTe/IbHBIX YCIYT CO3JAeTCA BpeMeHHas
MOHHTOpPHHTOBas rpynna. B cocras MOHMTOPHHIOBOH rpynnel BXOJAT 5 4enosex: NpelcTasuTenH or
AAMHHHCTPALIHA  YUPEAUICHHA, TpEACTaBHTENH POIMTENsCKOH  ODECTBEHHOCTH, MENATorH,
PEATHIYVIOLIHE JONOTHHTEILHEIE MPOrPaMMBl JA0WKONLHOrO o0pajopanus, B pamMkax okasanus [10Y,




1.6. Hacronmee [TonoxeHne BCTYNAST B CHIY ¢ MOMEHTA YTBEPKICHHA B AcHCcTBYeT Decepouno,
1.7. Mamenenns B nacrosumee [lonoxenne Moryt OuiTh BHecersl npukatom pykosoauTena JJOV mytém
yreepacienns [lonoxenus B HoBoOll penakuHu
2. Llesnn, 3a1aun, HANPARICHHS H METO/Ibl KOHTPO/IA KayecTsa
2.1. llensio KOHTpOJIA KadecTBa OKasaHMs mnatHeix oOpasosatensumx yeayr 8 JIOY, asaserca
ofecrnevenne mpasa 3aKka3luMka H o0yHAIOLIErocs Ha MOAYYEHME MAATHBIX 00Opa3’oBATENBHBIX YCIYT
HAJUTEHALLEN0 KaYeCcTBa.

2.2.0cHOBHLIMH 3a]a4aMH KOHTPOIA KayecTsa OKa3aHHs IaTHeiX ofpasosatensuuix yveayr s JIOV
ABIRIOTCA: ouenka cobmoaenns Tpebosanuil 3akoHonaTebcTBa 00 00pasoBaniK, NpaBl OKA3AHMA
naaTHelX o6pajoBaTeNsHLIX YCAYT:, HHLIX ACHCTBYIOLIHX HOPMATHBHO MNPaBOBBIX akTOB B cepe
oOpazosamua;  oueHka  cobmogenna  TpeboBamMA  JOKANBHEIX — HOPMATHBHEIX  GKTOB
001e06Pa30BATENBHOIO YHPEKIEHHA, PErYIHPYIOUIMX OKA3aHHE INaTHLIX 00PasoBaTC/ALHLIX YCIYT,
oleHEa coOmogeHus TpedDoBaHMIl 10roBOPOB HA OKa3aHHE IUIATHRIX OOPas’OBATENLHBIX YCIYT,
colofiennie NMpaB 3aKa3udka M o0YHalOWETOCs NPH OKA3AHHH IUIATHEIX ODPAIoBaTENbHLIX YCIYT;
noiy4YeHHe AOCTOBEPHON HHPOPMALMH O KA4YeCTBE OKA3aHMA [UIaTHLIX 00pa3soBaTEILHBIX YCIYI;
AHATH3 KAYECTBA MCTONB3YEMBIX PECYPCOB (KAAPOBLIX, MATEPHANIBHO-TEXHHYECKHX, HHBIX) B npolecce
OKa3aHMA TUIATHREIX o0pazopaTeqbHBIX  youyr; pa3paboTka npeanomeHHii W MeponpuaTHid,
Hanpas/ieHHRIX HA YCTPAHEHHE [IPHYHH BOIHHKHOBCHHA HCOOCTATKOB o ) CYUIECTBEHHRIX
HENOCTATROR IUIATHRIX DEPH]GBBTE.I‘[BHEIX YCAyT, NOBLBINEHHC KAYECTBA OKaibBACMBIN [UIATHBIX
oOpajoBaTesikHBIX  YCIyr;  onpeneneHHe  noTpeGHOcTedl  nmenarormveckux  paboTHHKOB,
3a0€HCTBOBAHHBLIX B OKazaHHMM MIaTHbIX  ODpajoBaTeNbHBIX  YCOYr, B JONOJHHTEIBHBIX
NpoecCHOHANIBHBIX  3HAHMAX;  BHEJAPEHHE  MOTHBAIHOHHBIX  MEXaHH3IMOB  NOBBILICHHA
npod)eCCHOHATBHON OTBETCTBEHHOCTH MEAAroTHYecKHX paboTHHKOB, 3a/1eiCTBOBAHHLIX B OKA3AHWH
MIATHEIX OOPA3OBATENBHBIX YCIYT; BRIABIEHHE 30H HeapDEKTHBHOCTH B NpOLECEe OKATAHNA TUIATHBIX
ofpasoBaTebHEIX  YCOyT, pa3paboTka M NPHHATHE MEpP MO HX  YCTpaHeHwi; paspaboTxa
KOPPCKTHPYIOWHX W TPy npeRiaommx aeiicTauil; usydenne H obecneyeHne YIOBIETBOPEHHOCTH
notrpeduTeneii m1aTHeIX 0Opa3oBaTENbHEIX YCIYT HX KAYCCTBOM.
2.3. HanpasneHns OLEHKH KauecTBd ONpeJensiOTCA B COOTBETCTBHH C €€ HeNbi0 H 3aJa4aMM Mo
cooTeTCTBY MM "GioKaM: AHaTHTHYeCKHH BI0K - aHATH3 COOTBETCTBHS TOKANbHLIX HOPMATHBHEIX
AKTOB JIEHCTBYIOHIEMY 3aKOHOAATENBLCTRY, MAPKETHHIOBBLIE HCCIEA0BAHHA 110 BRIABICHHIO CNPOca Ha
iarkble obpazosarenpuie yeayrd B JIOY, ananns MatepHanbio- TEXHHYECKHX H KAIPOBLIX YCIOBH
JUIR PEATH3ALNH JONONHATENbLHLIX nporpamm) Hudopmannonnsiii 6ok - cooTsetcTaHe TpeboBAHHAM
JOCTYITHOCTH H OTKPBITOCTH HHGopMalHK o6 opraHn3auMi niatHelx obpazosarensusix youyr 8 JJOV.
[MpakTiyeckuii OnOK - BBIABNEHHE CTENEHH YIAOBAETBOPEHHOCTH noTpebuTenedl  nnarTHeix
o0pa3osaTenbHbIX YCAYT, AHAIHE NPUTOKA # OTTOKA 0B YHAIOUMXCH 110 AOTIONHHTEILHBIM [TPOTPaMMAaM,
B paMKax OKa3aHuA nuatHeiXx oOpajosarenbHeiX ycayr Passupaiomuii Gnok - onpeaenenHe 30H
Heax(pPeRTHBHOCTH, H paspaboTka myTell yCTpPaHEHHWA HEAOCTATKOB, ¢ HENbI0 MOBBIMICHHA KauecTsa,
OKA3ZkIBACMAIX TLIATHRIX DﬁpﬂEﬂBﬂﬁJ’leHx YCayT.
2.3. B paborte no nposeieHHIO OLEHKH KAYECTBA TUIATHBRIX 00PAa30BATENBHBIX YCIYT, HCNOMBIYIOTCH
clleyiomie MeTonks: HabmoneHHe (LeneHanpas/ieHHoe H CHCTeMaTHYecKoe Hiydenne obbexra, cbop
HHOPMALIHH, (PHKCAIHA pelyabTaToR); Decesia; aHKETHPOBAHWE, CPABHHTETbHAIA aHaNH3,
2.4, TpeGosanua & cobupaemoli  MHQOPMAUMK:  NOAHOTA  KOHKPETHOCTR, OGBEKTHBHOCTE,
CBOCBPEMEHHOCTS.
2.5. ®opmoli  oTHETA MOHMTOPHHIOBOR [IPYNNbl HBANETCA AHAIMTHYECKAR ClIpaBKa, KOTOpas
NpEAOCTARNNETCS He nosguee 7 auell ¢ MOMEHTA 3aBEpIUEHMT OLUEHKM KAYeCTBa MAATHBIX
0OpasoBaTENLHBIX YCIYT,
2.6, PesyasTarsl KOHTPO/IA Ka4YECTBA MIaTHBIX 00pa’loBaTe/IbHBIX YCAYT 3ACHYUIMBAKTCA Ha
JaceaHHNaX neaarorudeckoro coeeta JOV.
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